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1. Bemeerkninger til dette katalog

1.1. Formalet med kataloget:

| afsnit 1-3 af dette katalog er formalet at understette brugere med BPA-ordninger i, at man
kompenseres tilstreekkeligt for de nedvendige lgbende og tilbagevendende hjelperrelaterede
falgeudgifter, som der opstar i forbindelse med at have BPA-hjeelpere i og udenfor hjemmet.

| afsnit 4 af dette katalog er formalet at understgtte brugere med BPA-ordninger i, at man
kompenseres tilstreekkeligt for de ekstraomkostninger, der er forbundet med at skulle have BPA-
hjeelpere med pa ferier i udlandet og i Danmark samt ved arbejdsbetingede rejser.

Kataloget skal i sin helhed betragtes som en inspirationskilde, som gerne skal vaere bidragende til, at
brugere med BPA-ordninger faler sig bedre kleedt pa i forhold til hvilke ngdvendige
hjeelperrelaterede fglgeudgifter og ekstraomkostninger, der typisk kan vaere forbundet med at have
BPA-hjeelpere, herunder hvilke rettigheder man har i den forbindelse.

1.2. Folgeudgifterne i kataloget:

Indledningsvis er det vigtigt at understrege, at kommunerne typisk udbetaler et Igbende maned ligt
standardbelgb, som skal deekke de lgbende og tilbagevendende ngdvendige hjelperrelaterede
falgeudgifter, der er ved at have BPA-hjelper i og udenfor hjemmet. Dette standardbelgb vil for
nogle brugere givetvis veere passende i forhold til de reelle ngdvendige hjelperrelaterede
falgeudgifter, mens det for andre ikke vil veere passende.

Safremt standardbelgbet ikke er i overensstemmelse med de faktiske ngdvendige hjelperrelaterede
falgeudgifter, kan man ansgge kommunen om et starre manedligt belgb. Dette gar man ved at
sandsynligggre hvilke udgifter man har samt omfanget af disse udgifter. Herefter er det kommunens
pligt at foretage en konkret og individuel vurdering og udbetale et belgb svarende til de reelle
ngdvendige hjeelperrelaterede fglgeudgifter, som man faktisk har.

Oversigten i dette katalog over mulige hjelperrelaterede falgeudgifter er ikke udtemmende, ligesom
det heller ikke er alle de oplistede udgifter, der ngdvendigvis vil veere relevante for alle brugere med
BPA-ordninger.

Hvorvidt en given udgift kan betragtes som en ngdvendig fglgeudgift ved at have BPA-hjlpere i
og udenfor hjemmet vil altid bero pa en konkret og individuel vurdering med udgangspunkt i
brugerens samlede livssituation og hjeelpebehov. Faktorer sasom f.eks. aktivitetsniveau, omfanget af
funktionsnedszttelse og antal udmalte timer vil i den forbindelse veere afggrende for det samlede
omfang af ngdvendige hjelperrelaterede fglgeudgifter.

Det afgerende vil derfor altid veere, at man med udgangspunkt i sin egen livssituation og
funktionsnedszttelse, konkret kan argumentere for, at pageeldende udgift(er) ma anses for vaerende
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en ngdvendig falgeudgift ved at have BPA-hjelpere i og udenfor hjemmet.

Af samme arsag er der ikke estimeret konkrete priser pa de enkelte udgifter, idet disse ogsa vil veere
individuelle fra bruger til bruger. Eksempelvis vil den eventuelle ekstra udgift til vand, el og varme
bl.a. veere afhaengig af, hvilke leverandgrer og aftaler man har.

1.3. Grundlaget for kataloget:

Kataloget er udarbejdet pa baggrund af gaeldende lovgivning og retspraksis, praksiserfaringer i
Muskelsvindfonden samt input fra forskellige brugere med BPA-ordninger og andre
handicaporganisationer.

Det tilstreebes fra Muskelsvindfondens side, at kataloget lgbende vil blive opdateret pa baggrund af
nye praksiserfaringer i forbindelse med Muskelsvindfondens handicappolitiske arbejde samt
eventuelle nye input fra brugere med BPA-ordninger og andre handicaporganisationer.

2. Oversigt over mulige hjeelperrelaterede falgeudgifter i og uden for hijemmet

o Kab af ledsagerkort (lees mere om ledsagerkort her Ledsagekort | Danske
Handicaporganisationer)

o Udgifter ifm. arrangementer og aktiviteter, hvor hjelperens tilstedevarelse og deltagelse er
ngdvendig, hvor entre og aktiviteterne ikke er gratis for hjelper, og hvor ledsagerkortet ikke
dekker udgifterne.

Det kan f.eks. veere festivaler, biograf, koncerter, bar- og diskoteksbesgg, museum og andre
kulturattraktioner, restaurant- og cafebesgg. Endvidere kan det veere serlige oplevelser og
begivenheder med venner og familie, hvor hjelperens deltagelse er ngdvendig, og hvor
hjeelperens deltagelse dermed gger den samlede pris for aktiviteten/begivenheden.

e Rejseomkostninger sdsom overnatning, forplejning og transport (fly, bus, tog mv.) til
hjeelper i forbindelse med idrats- og sportsrelaterede ture savel i som uden for Danmark.
NB: Safremt man dyrker idraet pa eliteniveau som f.eks. landshold, vil der blive givet afslag
pa deekning med henvisning til principperne i Ankestyrelsens principafgarelse 8-19.

e Rejseomkostninger sasom overnatning, forplejning og transport (fly, bus, tog mv.) til
hjeelpere i forbindelse med. fritidsrelaterede ture udenfor hjemmet, f.eks. kursusophold,
ferie/weekend ophold, familie- og vennebesgg, ture med offentlig transport mv.

e Ekstra transportomkostninger i forbindelse med, at hjelper paleegges at made ind et andet
sted end pa brugerens normale bopeaelsadresse. (Se szrligt voldgiftsafgerelsen under punktet


https://handicap.dk/brugerservice/ledsagekort
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’lovgrundlag”)
Ngdvendige mabler til indretning af hjelperveerelse sdsom skrivebord + skrivebordsstol,

leenestol, lamper, seng, opbevaringsmgbel/kommode, sengebord/sofabord,
persienner/rullegardiner, kaleskab til opbevaring af egen mad mv.

Dyne, puder, lagner, sengetgj til seng pa hjelperverelse.
Handsker i forbindelse med toiletbesgg eller anden personlig pleje.

Vearnemidler sasom mundbind i forbindelse med tat personlig pleje eller nar hjelperen skal
ledsage og hjeelpe i det offentlige rum, hvor veernemidler sassom mundbind er pakreaevet.

Ekstra forbrug af affaldsposer, toiletpapir, seebe, handsprit, handcreme og kakkenrulle.

Ekstra forbrug af vand (f.eks. ved vask af sengetgj, handkleder og dyne/pude, mulighed for
bad ved lange vagter, toiletskyld og vask af hander)

Ekstra forbrug af varme til opvarmning af hjelpervarelse.

Ekstra el til lyskilder og andre el-artikler pa hjelpervarelset sasom computer, el kedel,
mikro ovn, kaleskab mv.

Tilskud til den samlede husleje grundet behov for et hjelperveerelse.

NB: Udregningen sker typisk ved en sammenligning med en bolig, som andre mennesker pa
samme alder og i samme situation ville have boet i, og udregningen foretages typisk efter at
have fratrukket eventuelle boligtilskud efter de almindelige boligtilskudsregler. (Se i gvrigt
ministersvar af 21. maj 2021 under punkt 3).

Arligt serviceeftersyn af lift p& handicapbil (Se serligt principafgarelse 60-16 under punktet
”lovgrundlag”)

Administrationsudgifter foroundet med hjelperordningen sdsom porto, papir, kalendere og
andre kontorartikler
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3. Lovgrundlaget for hjzlperrelaterede folgeudgifter i og udenfor hjemmet

3.1. Bekendtggrelser og vejledninger:

Det falger af bekendtgarelse om udmaling af tilskud til anszttelse af hjelpere og borgerstyret
personlig assistance efter lov om social service af 30/06/2020, at kommunerne jf. § 10 skal udmale
et tilskud til deekning af andre direkte og indirekte omkostninger, der er forbundet med at ansatte
hjelpere til hjeelp i og uden for hjemmet, i det omfang kommunalbestyrelsen efter en konkret
vurdering finder, at borgerens omkostninger hertil ikke deekkes efter § 16 i lov om hgjeste,
mellemste, forhgjet almindelig og almindelig fertidspension m.v.”

Endvidere fremgar det i punkt 92 i vejledningen til BPA-ordningen af 12/12/2017, at
“"Omkostningerne kan eksempelvis veere borgerens udgifier til porto og annoncering, ekstra
forbrugsudgifter til vand, varme og el, andre smaudgifter i husholdningen (f.eks. sabe, toiletpapir),
handsker, masker og lignende til hjeelperne. Omkostningerne kan ogsa veere eventuel huslejeandel
til hjeelperveerelse, i det omfang udgiften ikke er daekket efter servicelovens § 100 (som fglge af, at
der er tale om merudgifter ved en handicapbetinget flytning) eller efter § 12, stk. 4, i lov om
individuel boligstotte, for personer, der modtager dognhjcelp efier servicelovens § 96. (...) Nar
borgeren modtager tilskud efter servicelovens § 96, kan der desuden veere tale om at afseette et fast
belgb pa baggrund af en konkret vurdering af borgerens behov til dekning af udgifter ved
hjeelpernes ledsagelse uden for hjemmet, eksempelvis entre, transport eller overnatninger ved
kurser, weekendophold, sportsarrangementer m.v.”

3.2. Principafggrelser:

Ankestyrelsen har truffet principafgerelse 60-16 vedrarende fglgeudgifter til BPA-ordninger. |
principafggrelsen slar Ankestyrelsen bl.a. fast, at kommunen skal efter serviceloven yde
kompensation til borgere, der er bevilget borgerstyret personlig assistance, og der derfor skal
udmales et tilskud til deekning af direkte og indirekte omkostninger, der er forbundet med at ansztte
hjeelpere til hjelp i og uden for hjemmet. Ankestyrelsen slar endvidere fast, at udgiften til
lovpligtigt serviceeftersyn af lift i handicapbil skal dekkes som en hjelperrelateret falgeudgift, i de
tilfeelde, hvor hjelperne anvender liften og den dermed betragtes som et arbejdsredskab.

Las den fulde principafggrelse her: https://muskelsvindfonden.dk/wp-
content/uploads/2021/06/Principafgoerelse-60-16-om-serviceeftersyn-lift-hjaelperdgifter.pdf

3.3. Ministersvar:

- Det fremgar i ministersvar fra Socialministeriet af 24. august 2011, at kommunerne ikke kan
forlange dokumentation for de afledte felgeudgifter ved at have BPA hjalpere i og udenfor
hjemmet, og en sandsynliggarelse derfor vil veere tilstraekkeligt.

Laes det fulde ministersvar her: https:/muskelsvindfonden.dk/wp-
content/uploads/2021/06/Ministersvar-af-24.08.2011-vedr.-sandsynliggjorte-hjaelperrelaterede-
foelgeudgifter-og-merudgifter.pdf



https://muskelsvindfonden.dk/wp-content/uploads/2021/06/Principafgoerelse-60-16-om-serviceeftersyn-lift-hjaelperdgifter.pdf
https://muskelsvindfonden.dk/wp-content/uploads/2021/06/Principafgoerelse-60-16-om-serviceeftersyn-lift-hjaelperdgifter.pdf
https://www.retsinformation.dk/eli/accn/W20160995925
https://muskelsvindfonden.dk/wp-content/uploads/2021/06/Ministersvar-af-24.08.2011-vedr.-sandsynliggjorte-hjaelperrelaterede-foelgeudgifter-og-merudgifter.pdf
https://muskelsvindfonden.dk/wp-content/uploads/2021/06/Ministersvar-af-24.08.2011-vedr.-sandsynliggjorte-hjaelperrelaterede-foelgeudgifter-og-merudgifter.pdf
https://muskelsvindfonden.dk/wp-content/uploads/2021/06/Ministersvar-af-24.08.2011-vedr.-sandsynliggjorte-hjaelperrelaterede-foelgeudgifter-og-merudgifter.pdf
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- Det fremgar i ministersvar fra Social- og Z£ldreministeriet af 21. maj 2021, at man som borger kan
fa deekket ekstra omkostninger til huslejeandel forbundet med hjeelperveerelse efter § 10 i
udmalingsbekendtgarelsen.

Las det fulde ministersvar her: https://muskelsvindfonden.dk/wp-
content/uploads/2021/06/Ministersvar-af-21.05.2021-vedr.-daekning-af-ekstra-husleje-til -
hjaelpervaerelse.pdf

3.4 Andre relevante retskilder:

Det fremgar i kendelse af 11. juli 2019 i faglig voldgiftssag F\V2019.0023, at hvis en hjelper

mid lertidigt bliver palagt at mgde pa arbejde et andet sted end pa den normale arbejdsplads, vil den
ggede transporttid seedvanligvis blive betragtet som en del af arbejdstiden og derfor deekkes af
arbejdsgiveren, hvorfor ogsa eventuelle ekstra transportudgifter for hjeelperen skal daekkes af
arbejdsgiveren.

Las den fulde voldgiftsafgerelse her: https://arbejdsretten.dk/media/16890/fv20190023-ano.pdf

3.5 Snitflader til anden lovgivning:

Udgangspunktet er at udgifter, der er relateret til sine BPA-hjelpere farst og fremmest skal vurderes
og deekkes efter lov om social service 8 96 (BPA-ordningens hovedbestemmelse) herunder
bekendtgarelse om udmaling af tilskud til anszttelse af hjelpere og borgerstyret personlig assistance
efter lov om social service § 10.

Saledes fremgar det i vejledningen til BPA-ordningen af 12/12/2017 punkt 91, at ’Borgeren skal
ikke have udgifter ved at have en ordning med kontant tilskud til ansattelse af hjelpere eller BPA.
Kommunalbestyrelsen skal derfor, jf. udmalingsbekendtgarelsens § 10, udmale et tilskud til daekning
af de andre omkostninger for borgeren, der er forbundet med at have en sadan ordning.
Kommunalbestyrelsen skal i den forbindelse sikre, at der ikke sker dobbeltkompensation for de
samme udgifter. Udgangspunktet vil normalt veere, at de udgifter, der er forbundet med
handicaphjelperne i en ordning efter servicelovens 88 95 eller 96, skal daekkes efter disse
bestemmelser”

Der er imidlertid en undtagelse herfor. Det omhandler det tilfeelde, hvor man modtager
fartidspension efter den gamle pensionslovgivning (far 2003), og i den forbindelse modtager et
bistandstilleeg. | disse situationer er lov om social service § 96 (BPA-ordningens
hovedbestemmelse) subsidier, hvilket betyder, at udgifter relateret til at have sine BPA-hjeelpere i
og udenfor hjemmet farst skal vurderes om kan daekkes indenfor rammerne af bistands- og
plejetillegget.

Saledes fremgar det i vejledningen til BPA-ordningen af 12/12/2017 punkt 91, at “Servicelovens
regler om kontant tilskud og BPA er dog subsidigere i forhold til ydelser efter pensionslovgivningen.
Der henvises til Beskeeftigelsesministeriets vejledning om fagrtidspension efter lov om hgjeste,


https://muskelsvindfonden.dk/wp-content/uploads/2021/06/Ministersvar-af-21.05.2021-vedr.-daekning-af-ekstra-husleje-til-hjaelpervaerelse.pdf
https://muskelsvindfonden.dk/wp-content/uploads/2021/06/Ministersvar-af-21.05.2021-vedr.-daekning-af-ekstra-husleje-til-hjaelpervaerelse.pdf
https://muskelsvindfonden.dk/wp-content/uploads/2021/06/Ministersvar-af-21.05.2021-vedr.-daekning-af-ekstra-husleje-til-hjaelpervaerelse.pdf
https://arbejdsretten.dk/media/16890/fv20190023-ano.pdf
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mellemste, forhgjet almindelig og almindelig fertidspension m.v. Kommunalbestyrelsen skal foretage
en konkret vurdering af, i hvilket omfang andre omkostninger forudseettes deekket af 8 16 i lov om
hgjeste, mellemste, forhgjet almindelig eller almindelig fertidspension m.v., nar der er tale om
borgere, der er omfattet af denne lovgivning.”

Safremt man far afslag pa daekning af konkrete hjaelperrelaterede udgifter efter lov om social service
8 96 (BPA-ordningens hovedbestemmelse) kan det altid overvejes, hvorvidt disse udgifter alternativt
bar seges dekket som en ngdvendig merudgift efter lov om social service § 100.

4. Ekstra omkostninger forbundet med ferier i udlandet og i Danmark samt ved
arbejdsbetingede rejser

Nar man har en BPA-ordning, og skal pa ferie i enten udlandet eller i Danmark, sa vil der i langt de
fleste tilfeelde veere hjeelperrelaterede ekstra omkostninger forbundet med dette, som man ikke
kompenseres for indenfor den Igbende rammebevilling, som er blevet udmalt af kommunen. Man
skal derfor typisk ansgge sin kommune fra gang til gang, og her er der en reekke forhold, som man
skal vaere opmaerksom pa, nar man ansgger. Vi anbefaler derfor, at man i god tid inden ens rejse
ansgger kommunen.

I det falgende skelnes der mellem ferie i udlandet, ferie i Danmark og arbejdsbetingede rejser, idet
reglerne i en vis udstraekning adskiller sig fra hinanden.

4.1 Ferie i udlandet:

Det falger af 8 3 i bekendtgerelse om ydelser efter lov om social service under midlertidige ophold i
udlandet (udlandsbekendtggrelsen), at nar man tager til udlandet (f.eks. i forbindelse med ferie), har
man ret til at tage sin BPA-ordning med i op til en maned.

Hvis opholdet i udlandet overstiger en maned, skal man forinden opholdet i udlandet pabegyndes
ansgge kommunen om bevarelse af BPA-ordningen. Hvorvidt denne ansggning imgdekommes af
kommunen, vil typisk afhaenge af de konkrete omstaendigheder, herunder formalet med og
karakteren af hjeelpen. I Ankestyrelsens principmeddelelse 96-16 er det preeciseret, at kommunen i
deres vurdering af om BPA-ordningen kan bevares udover en maned, skal forholde sig til, om ens
behov kan tilgodeses i forbindelse med den gnskede rejse. Kommunen skal ligeledes forholde sig
til, om der er tale om en rejse, som andre almindeligvis vil tage pa.

| praksis ser vi desverre, at det er sjeldent, at kommunerne imgdekommer den slags ansggninger
med henvisning til, at det ikke vurderes at vare almindeligt at tage pa rejser, der streekker sig ud
over en maned.

Nar man har ret til at tage sin BPA-ordning med til udlandet, har man som udgangspunkt ogsa ret til
at fa deekket de afledte ekstra omkostninger forbundet hermed jf. udlandsbekendtgarelsens § 5. Det
er dog vigtigt at veere opmaerksom pa, at Ankestyrelsen i principmeddelelse 96-16 har fastslaet, at
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retten til at fa deekket ekstra omkostninger forbundet med ferieophold i udlandet begraenser sig til
én udlandsrejse om aret af maksimalt 14 dages varighed.

Fra praksis ved vi, at ovenstaende betyder to ting:

1) Man har ét skud i bgssen, og man kan derfor eksempelvis ikke tage pa to udlandsrejser af hver 7
dages varighed, og fa deekket ekstra omkostninger forbundet med begge rejser.

Det kan derfor veere en god ide at overveje ngje, hvilken en af sine udlandsrejser, som man skal
ansgge kommunen om hjelp til, i de tilfeelde hvor man har planer om flere rejser samme ar. En
sadan overvejelse kan bl.a. bero pa en vurdering af, hvilken en af rejserne, der vil medfare den
starste ekstra omkostning.

2) Man vil fa afslag pa hele sin ansggning om daekning af ekstra omkostninger, hvis den rejse man
ansgger om, bare er én dag leengere end 14 dage. Man vil sdledes ikke fa deekket ekstra
omkostninger for de farste 14 dage af rejsen, og selv betale for de resterende dage. Man vil derfor
ende med at skulle betale det hele selv, og det er derfor afggrende, at man ikke ansgger om dakning
af ekstra omkostninger forbundet med rejser, der straeekker sig udover 14 dage.

4.1.1. Hvilke ekstra omkostninger kan dakkes:

Ligesom med de almindelige hjelperrelaterede fglgeudgifter ved at have BPA-hjelpere i og uden
for hjemmet, sa er det vanskeligt at sige noget generelt i forhold til spargsmalet om, hvilke ekstra
omkostninger forbundet med udlandsrejse, der kan daekkes, idet det altid vil veere afhangig af den
konkrete situation og hjeelpebehov.

Det falger dog af Ankestyrelsens principmeddelelse 96-16, at “Borgeren har ret til at fa daekket
ekstra omkostninger i forbindelse med afholdelse af et ferieophold, der er almindeligt for andre
ikke-handicappede borgere. De sarligt pakraevede ekstra omkostninger ma ikke veere en fglge af
den valgte ferieform. Det afggrende er, at borgeren har mulighed for at holde en seedvanlig ferie i
udlandet, men ikke ngdvendigvis en bestemt form for ferie.

Afgegrende for vurderingen af, om borgeren har ret til dekning af ekstra omkostninger, er, om det er
serligt pakraevet eller en afggrende forudsetning for gennemfarelsen af en udlandsrejse.

Dekning af rejse- og opholdsudgifter for borgerens eventuelle hjelpere kan veere en afgarende
forudseetning for gennemfarelsen af en udlandsrejse. ”

Med udgangspunkt i ovenstaende bliver det afgerende altsa altid, at man kan argumentere
for at de ekstra omkostninger, som der ansgges om deekning af, er serligt pakraevet eller en
afgegrende forudsatning for gennemfarelsen af rejsen.

Nedenfor fglger nogle eksempler pa ekstra omkostninger, der — afhangig af den konkrete situation -
kan falde ind under denne definition (listen er ikke udtgmmende). Hvert eksempel forsgges uddybet
i det omfang, det giver mening.
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1. hjzlpers transport- og overnatningsudgifter sasom eksempelvis flybilletter og
hotelophold.

Disse typer af ekstra omkostninger gar under betegnelsen “rejse- og opholdsudgifter” som
naevnes specifikt i principmeddelelse 96-16, og bar derfor deekkes af kommunen uden
videre. Det bar veere indlysende, at det er en afgarende forudsatning for gennemfgrelsen af
rejsen, at man minimum har én hjelper med, og derfor skal denne hjalpers rejse- og
opholdsudgifter ogsa deakkes.

Det skal dog siges, at vi har set enkelte helt urimelige afgerelser, hvor kommunen har givet
afslag pa deekning af opholdsudgift for 1. hjeelper. Begrundelsen har hver gang veeret, at
fordi man har 24 timers aktiv dggnhjeelp, sa er det ensbetydende med, at hjelperen ikke har
behov for egen seng til at hvile sig i, da man har udmalt aktiv hjelp hele natten.

Med en sadan argumentation siger kommunen med andre ord, at hjelperen skal arbejde 24
timer i streg uden mulighed for at kunne hvile, hvilket naturligvis er helt urimeligt.

Skulle man opleve denne argumentation, bgr man gere kommunen opmarksom pa, at nar
man har udmalt almindelige timer om natten og ikke radighedstimer, sa er det ikke
ngdvendigvis et udtryk for, at man har et 1:1 behov for hjeelp konstant hele natten. Det er
derimod et udtryk for, at man har et behov for hjeelp i lgbet af natten, der ligger udover
rammerne for udmaling af radighedstimer, da hjeelperen ikke far en fuld nats hvile. Det er
ikke det samme som, at hjelperen slet ingen hvile far, og derfor ikke har behov for et sted at
kunne hvile.

Behovet for hjeelp om natten er i sagens natur ofte uforudsigeligt forstaet pa den made, at
behovet kan variere, for sa vidt angar hvorndr pa natten behovene for hjeelp opstar. Behovet
for hjeelp om natten kan jo eksempelvis sagtens fordele sig saledes, at man far hjelp af ens
hjeelper to gange inden for en time, og der efterfglgende gar fire timer, inden man igen har
behov for hjelp. Af den arsag er der netop behov for et sted, hvor ens hjelper kan hvile i de
perioder, hvor man ikke har behov for hjelp om natten.

Safremt man ikke har et overvagningsbehov om natten, kan man i samme ombaring gare
kommunen opmarksom pa netop dette, da der dermed ikke er noget krav om, at ens hjelper
skal holde sig vagen hele natten, hvilket blot er med til at understrege, at hjelperen
naturligvis skal have et sted at kunne opholde sig og hvile, nar personen ikke udferer hjelp.

Slutteligt kan man med fordel ogsa gere kommunen opmaerksom pa, at selve grundlaget og
udgangspunktet for BPA-ordningen og dens udmaling er, at den skal veere
sammenhangende, fleksibel og rummelig, hvilket i sagens natur betyder, at hjeelpen ikke
udmales, ligesom man gar med hjemmehjelp, hvor hjelpen udmales pa minuttet i forhold til
hver enkelt hjeelpeopgave. Alene af den grund vil man derfor aldrig uden videre kunne
udlede af en BPA-ordning, at man har et konstant behov for hjeelp hele tiden alle degnets
timer, blot fordi man er bevilget dggnhjalp, hvori der ikke er udmalt radighedstimer.
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Udmaling af ekstra timer i forbindelse med hjelperskifte under rejsen.

| de tilfeelde hvor man tager pa udlandsrejse med én hjelper, vil der afhaengig af rejsens
karakter og leengde kunne veere behov for at foretage et hjelperskifte. | den forbindelse kan
man ansgge kommunen om udmaling af disse ekstra timer. Timerne vil typisk skulle daekke
den ggede transporttid, der er for savel den hjalper, der rejser ud som for den hjelper, der
rejser hjem.

Der kan med fordel henvises til tidligere naevnte kendelse af Arbejdsretten i faglig
voldgiftssag F\VV2019.0023 af 11. juli 2019 (https://muskelsvindfonden.dk/wp-
content/uploads/2021/06/Kendelse-af-11.-juli-2019-i-faglig-voldgiftssag.pdf), som netop
fastslar, at det er et almindeligt ansettelsesretligt princip, at i tilfeelde, hvor en ansat
beordres til tjeneste et andet sted end det seedvanlige arbejdssted, ma eventuel ekstra
transporttid anses for arbejdstid.

Se i gvrigt afsnit 4.5 for uddybning af regler og rammer for sa vidt angar kommunens
bemyndigelse i arbejdsmiljgrelaterede forhold sasom antallet af hjaelpere pa rejser herunder
arbejdstidsbestemmelser, overholdelse af hviletid, fridagn mv.

Udmaling af ekstra timer udover den normale rammebevilling

| de tilfeelde hvor man har en BPA-ordning, hvor der ikke er udmalt 24 timers hjlp i
degnet, vil man typisk have et behov for ekstra timer, nar man er pa udlandsrejse. Det
skyldes, at den Igbende rammebevilling er udmalt med udgangspunkt i ens normale hverdag,
og hvor indretningen og adgangen til hjeelpemidler typisk vil vaere bedre, end den vil veere,
der hvor man opholder sig i udlandet. Derfor vil der ofte veaere behov for langt mere hjzlp
end normalt, eksempelvis til at std op og ga i seng, toiletbesgg, vendinger om natten, bad,
ledsagelse mv.

Endvidere vil dggnrytmen pa rejser typisk vare vaesentligt anderledes, end den man normalt
har, ndr man er hjemme. Nar man er pa ferie, sa kan sgvnmgnsteret vere anderledes,
ligesom der kan veere aktiviteter pa tidspunkter i lgbet af d@gnet, hvor man har brug for
hjeelp, men hvor der ikke er udmalt timer i ens normale rammebevilling.

Alt sammen har den konsekvens, at det udmalte antal timer som man har i sin lgbende
rammebevilling, ikke er tilstreekkelig til at deekke de konkrete hjelpebehov, som man
faktuelt har.

Derfor kan man ansgge kommunen om udmaling af ekstra timer til at deekke ens udvidede
hjeelpebehov, ndr man er pa udlandsrejse med henvisning til, at disse ekstra timer er en
afgerende forudseetning for gennemfarelsen af udlandsrejsen.

| den forbindelse kan man med fordel henvise til vejledning om kontant tilskud til anszettelse
af hjeelpere og borgerstyret personlig assistance af 12/12 2017, punkt 32, hvor det bl.a.


https://muskelsvindfonden.dk/wp-content/uploads/2021/06/Kendelse-af-11.-juli-2019-i-faglig-voldgiftssag.pdf
https://muskelsvindfonden.dk/wp-content/uploads/2021/06/Kendelse-af-11.-juli-2019-i-faglig-voldgiftssag.pdf
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fremgar, at "Kommunalbestyrelsen skal, scerligt til borgere, som ikke modtager dognhjeelp, i
forbindelse med den samlede udmaling af hjeelpebehovet vurdere, om der kan vare behov
for at udmale en arlig pulje til f.eks. weekend- ophold, kurser m.v., hvor der kan veere behov
for ekstra hjcelpetimer.”

Man kan endvidere henvise til punkt 115 i samme vejledning, hvori det fremgar, at ”Efter
udlandsbekendtggrelsens 8 5 kan der ved kortvarige ferieophold i udlandet i seerlige tilfeelde
efter en konkret vurdering ydes tilskud til deekning af ekstra omkostninger, der er forbundet
med opholdet, nar borgeren modtager BPA efter servicelovens § 96. Det galder f.eks., at
der efter en konkret vurdering kan ydes ekstra hjeelpertimer ud fra en vurdering af, om
seerlige forhold, herunder begraenset adgang til arbejdsredskaber pa feriestedet, kan
medfare, at personlig og praktisk hjelp tager leengere tid end normalt. ”

2. hjelpers transport- og overnatningsudgifter sisom eksempelvis flybilletter og
hotelophold.

I nogle tilfelde vil man have behov for at have to hjelpere under ens rejse. De tre mest
almindelige arsager er typisk:

1) Rejsen er af en sadan karakter og lzengde, at man har brug for at lave et hjelperskifte
undervejs. Det kan eksempelvis veere, hvis man ikke er tryg ved, at ens hjalper har lange
vagter uden at have fri ind i mellem.

Se i gvrigt afsnit 4.5 for uddybning af regler og rammer for sa vidt angar kommunens
bemyndigelse i arbejdsmiljgrelaterede forhold sasom antallet af hjelpere pa rejser herunder
arbejdstidsbestemmelser, overholdelse af hviletid, fridegn mv.

2) Man har behov for to aktive hjelpere samtidig i perioder hen over et dggn
Se evt. eksempler under punktet "Udmaling af radighedstimer til 2. hjelper”.

3) Man har et respiratorisk overvagningsbehov der betyder, at man har behov for vagen
hjeelper om natten.

| disse tilfaelde vil man kunne ansgge kommunen om at fa deekket 2. hjelpers rejse- og
opholdsudgifter med henvisning til principmeddelelse 96-16.

Det er dog veerd at bemzrke, at afggrende for at fa daekket 2. hjelpers rejse- og
opholdsudgifter er, at kommunen vurderer, at det er en afgerende forudseetning for
gennemfgrelsen af rejsen, at man har to hjeelpere med. Kommer kommunen frem til det
modsatte, vil der med stor sandsynlighed blive givet afslag pa alle omkostninger forbundet
med at have 2. hjeelper med pa rejsen.

Seerligt nar behovet for at have to hjelpere under ens rejse, primert er begrundet med, at
man har et behov for at anvende to aktive hjeelpere samtidigt hen over et dggn til konkrete
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hjelpeopgaver, har vi set, at kommunerne vil ga langt for at vurdere, at disse hjelpeopgaver
kan lgses af én hjelper, og dermed vurdere, at det ikke er afggrende for gennemfarelsen af
rejsen at have to hjelpere med.

Det er derfor vigtigt, at man - uanset arsagen - grundigt begrunder og tydeliggar behovet for
at anvende to hjelpere under ens rejse, nar man ansgger sin kommune om daekning af 2.
hjeelpers rejse-. og opholdsudgifter.

Udmaling af ekstra aktive timer i forbindelse med hjelpeopgaver, hvor det kreever to aktive
hjeelpere samtidig.

Der kan veere tilfeelde, hvor man har behov for to aktive hjelpere samtidig til konkrete
hjeelpeopgaver. Det kan eksempelvis vaere i forbindelse med alle hjeelpeopgaver, der
involverer forflytninger. Se evt. eksempler under punktet “Udmaling af radighedstimer til 2.
hjelper”.

| disse tilfeelde kan man ansgge kommunen om udmaling af ekstra aktive timer, saledes man
har mulighed for at fa aktiv hjelp af to hjelpere samtidigt. Som beskrevet i punktet ovenfor
omhandlende 2. hjelpers transport- og overnatningsudgifter, sa skal man dog veere meget
grundig i sin argumentation for, hvilke hjeelpeopgaver, der kraever to aktive hjelpere
samtidigt, og hvorfor disse hjelpeopgaver kraever to aktive hjelpere samtidigt. Dette er
vigtigt, da det som alt andet skal vurderes af kommunen at veere en afggrende forudsaetning
for gennemfarelsen af rejsen.

| den forbindelse kan man med fordel henvise til bgrne- og socialministeriets vejledning nr.
10325 af 12/12 2017 om kontant tilskud til anseettelse af hjeelpere og borgerstyret personlig
assistance punkt 115, hvori det fremgar, at ”Efter udlandsbekendtgerelsens & 5 kan der ved
kortvarige ferieophold i udlandet i szrlige tilfeelde efter en konkret vurdering ydes tilskud til
deekning af ekstra omkostninger, der er forbundet med opholdet, nar borgeren modtager
BPA efter servicelovens § 96. Det geelder f.eks., at der efter en konkret vurdering kan ydes
ekstra hjelpertimer ud fra en vurdering af, om serlige forhold, herunder begraenset adgang
til arbejdsredskaber pa feriestedet, kan medfare, at personlig og praktisk hjelp tager
lengere tid end normalt. | serlige tilfelde kan det ogsa veere ngdvendigt at yde tilskud til to
hjeelpere samtidig under ferieophold, f.eks. til forflytning af borgeren, ligesom der efter en
konkret vurdering i scerlige tilfeelde kan deekkes andre udgifter ved kortvarige ferieophold.”

Endvidere kan man henvise til punkt 28 i samme vejledning, hvori det fremgar at
”"Kommunalbestyrelsen skal desuden veere opmceerksom pd, at det i nogle tilfeelde vil veere
ngdvendigt med flere hjeelpere ad gangen. Det kan skyldes, at det i nogle situationer kan
vaere ngdvendigt at vaere to hjeelpere om arbejdet, f.eks. i forbindelse med lgft, ophold uden
for hjemmet eller lignende.”

Vi har i en enkelt konkret sag oplevet, at en kommune har givet afslag pa udmaling af ekstra
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aktive timer til hjeelper nr. 2 i forbindelse med, at der — pga. uhensigtsmassige
arbejdsstillinger - var behov for to aktive hjelpere, nar der skulle ske forflytninger med
manuel lift. Kommunens begrundelse var, at der ikke var noget arbejdsmiljgmaessigt krav
om, at betjening af manuel lift kreevede to hjelpere.

Oplever man en lignede argumentation, kan man med fordel henvise kommunen til
farnaevnte vejledning punkt 127, hvori det fremgar at ”’Nar en borger skal forflyttes og
plejes, skal dette forega pa en for hjelperen forsvarlig made. Arbejdet skal kunne udfares
pa en made, sa der kan arbejdes i hensigtsmassige arbejdsstillinger, og uden, at der
foretages tunge forflytninger eller anden manuel handtering, der indeberer risiko for
helbredsskade. ”

| selvsamme vejledning punkt 125 fremgar det, at arbejdslederen skal medvirke til, at
arbejdsmiljget er fuldt forsvarligt.

Der ligger derfor krav om, at arbejdet — uanset hvilke hjeelpeopgaver der er tale om - skal
kunne udferes pa en made, sa der kan arbejdes i hensigtsmaessige arbejdsstillinger, og uden,
at der foretages tunge forflytninger eller anden manuel handtering, der indeberer risiko for
helbredsskade.

Udmaling af radighedstimer til 2. hjelper.

Det falger af Ankestyrelsens principmeddelelse 96-16, at “det som udgangspunkt ikke er
seerligt pakraevet eller en afggrende forudseatning for gennemfarelsen af en rejse at deekke
radighedstimer til en hjelper, nar hjelperen ikke er pa en 24-timers vagt og ikke skal st til
radighed udover ved sin egen vagt.”

Det betyder, at hvis man har to hjelpere med pa sin rejse, men kun har behov for én aktiv
hjeelper ad gangen, og hjelperne derfor skiftes til at vaere pa vagt, sa kan man ikke fa udmalt
radighedstimer til den hjeelper, der ikke er pa aktiv vagt, da hjelperen ikke star til radighed
udover sin egen vagt.

Det er dog veerd at hafte sig ved, at der i ovenstaende formulering alene tages stilling til den
situation, hvor hjaelperen ikke er pa en 24-timers vagt og ikke skal sta til radighed udover
ved sin egen vagt.

Det er samtidig veerd at hafte sig ved, at det falger af udmalingsbekendtgarelsens § 5 stk. 3
(BEK nr. 1292 af 19/09/2022) herunder Ankestyrelsens principmeddelelse 94-16, at "I
serlige tilfelde kan kommunen bevilge radighedstimer i ordningen om kontant tilskud. Ved
radighedstimer forstas timer, hvor hjelperen er til stede, men hvor der kun undtagelsesvis
udfgres aktiviteter for borgeren. Det kan veere i forbindelse med delt tjeneste, hvor der
eksempelvis er behov for, at to hjelpere er til stede samtidig. Det kan ogsa vaere, hvis der er
et mere spredt hjelpebehov ud over dagen. Radighedstimer kan alene bevilges til, at
hjcelperen star til rddighed.”,
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Laegger man disse to forhold sammen, sa kan der derfor i konkrete situationer vaere grundlag
for at ansege kommunen om udmaling af radighedstimer til 2. hjelper.

Det kan eksempelvis vere i de konkrete tilfeelde, hvor behovet for to aktive hjaelpere opstar i
alle situationer, hvor der er behov for forflytninger. Det veere sig at komme fra seng til
karestol om morgenen, at komme fra karestol til bad og tilbage igen, at komme fra karestol
til toilet i lgbet af dagen og tilbage igen, at komme fra karestol til seng i lgbet af dagen, hvis
man grundet udtretning far behov for at hvile eller ligge ned, at komme fra karestol til seng
om aftenen mv.

Et hjeelpebehov af det omfang og den karakter har den afledte effekt, at 2. hjelper skal sta til
radighed udover sin egen aktive vagt, da 2. hjelper - jf. ovenstaende eksempel - er pakraevet
dagligt til bestemte men spredte opgaver, som opstar pa uforudsigelige tidspunkter hen over
et degn, og som netop er kriterierne for udmaling af radighedstimer. Hvornar man vil sta op,
ga i bad, hvile sig og ga i seng, vil — ligesom for alle andre mennesker der er pa ferie -
variere fra dag til dag, ligesom behovet for at komme pa toiletbesgg af naturlige arsager ikke
kan forudses hvornar opstar.

Seerligt i de situationer hvor behovet for 2. hjeelpers aktive hjelp i lebet af dagen er bade
omskifteligt og uforudsigeligt, har det den betydning, at 2. hjelper ikke har nogen periode
hen over et dggn, hvor det kan siges, at personen med absolut sikkerhed kan forvente at have
fri og frit disponere egenradigt over sin tid.

Pa den baggrund ber der veere grundlag for at 2. hjeelper ogsa modtager radighedstimer i de
perioder, hvor det er pakraevet at sta til radighed indtil, at man far behov for hjelp fra 2.
hjeelper igen.

Se i gvrigt afsnit 4.5 for uddybning af regler og rammer for sa vidt angar kommunens
bemyndigelse i arbejdsmiljerelaterede forhold sasom antallet af hjelpere pa rejser herunder
arbejdstidsbestemmelser, overholdelse af hviletid, fridagn mv.

4.2 Ferie i Danmark:

I Muskelsvindfonden ser vi eksempler pa, at kommuner giver afslag pa at deekke hjelperrelaterede
ekstra omkostninger forbundet med ferie i Danmark med henvisning til samme praksis, der geelder
for udlandsrejser, som beskrevet ovenfor i punkt 4.1. Eksempelvis har vi set kommuner, der giver
afslag med henvisning til, at man allerede har faet daeekket hjelperrelaterede ekstra omkostninger
forbundet med én udlandsrejse indenfor det seneste ar, og man derfor har veret pa den ene arlige
ferie, som der kan ydes statte til.

Det har dog den konsekvens at hele det lovgivningsmaessige grundlag, som kommunen baserer
deres afgarelse pa, er forkert, og dermed er deres afgarelse ulovlig.

Nar der er tale om ferie i Danmark, sa finder hverken udlandsbekendtgerelsen eller
principmeddelelse 96-16 anvendelse. Det ger til gengaeld i Ankestyrelsens principmeddelelse 163-
12. I denne fastslas det helt entydigt, at "En person, der har ret til deekning af nodvendige
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merudgifter til ekstra hjelper under ferie i Danmark, kunne fa hjelp i den ferieperiode pa to uger,
der var sggt om.

Det er almindeligt i Danmark at holde flere ugers ferie om aret. .

Selvom den konkrete sag omhandlede merudgifter efter servicelovens § 100, sa finder princippet
omhandlende, hvad der er seedvanligt at holde af ferie i Danmark naturligvis tilsvarende anvendelse
I sager efter servicelovens § 96.

Konkret betyder det, at man foruden sin arlige udlandsrejse pa maksimalt 14 dage, ogsa har ret til at
fa deekket de ngdvendige hjelperrelaterede ekstra omkostninger, der er forbundet med flere ugers
ferie i Danmark om aret.

| enkelte tilfeelde har vi set kommuner, der uden videre giver afslag pa deekning af hjelperrelaterede
ekstra omkostninger forbundet med flere ferier og/eller weekendture i Danmark med henvisning til
kommunens serviceniveau/kvalitetsstandarder.

Der kan man med fordel gare kommunen opmarksom pa, at kommuner er bundet af geldende
regler, praksis offentliggjort i principmeddelelser og gaeldende forvaltningsretlige grundsatninger,
ogsa selvom der er fastsat et lokalt serviceniveau/kvalitetsstandarder.

Kommunes serviceniveau ma derfor ikke udelukke muligheden for at bevilge hjelp, som man kan
have ret til efter geeldende regler og praksis.

4.2.1. Hvilke ekstra omkostninger kan daekkes:

Man kan i store traeek tage udgangspunkt i listen over mulige hjeelperrelaterede ekstra omkostninger,
som fremgar i punkt 4.1.1. Dog vil de ekstra omkostninger, som man har forbundet med ferie i
Danmark af naturlige arsager nok adskille sig lidt fra dem, som man kan have forbundet med
udlandsrejser.

Grundlaeggende er udgangspunktet dog det samme: Man skal ansgge om daekning af de ekstra
omkostninger, der er forbundet med ferien, og som er afgarende for, at ferien kan
gennemfgares.

4.3. Arbejdsbetingede rejser:

Hvis man er bevilget personlig assistance efter § 4 i lov om kompensation til handicappede i erhverv
m.v., er det muligt at fa deekket rejseomkostninger forbundet med ens hjalper.

Det falger af 8 7 stk. 4 i bekendtgarelse af lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v.
(LBK nr. 108 af 03/02/2020), hvori det fremgar at: ”Der kan ydes refusion af udgifier til den
personlige assistent ved arbejdsbetingede rejser og til vikardaekning ved assistentens
lecengerevarende sygdom og lignende.”

Man kan i disse situationer med fordel ansgge om at fa hjelperens rejseomkostninger deekket efter
denne lov fremfor efter reglerne i udlandsbhekendtggarelsen, da man saledes sparer den ene arlige
udlandsrejse, som man kan ansgge om statte til efter udlandsbekendtgarelsen.

16



MUSKELSVINDFONDEN
plads til forskelle!

Det vil imidlertid kraeve at den hjelper, som man tager med pa den arbejdsbetingede rejse foruden
at veere ansat som BPA-hjelper ogsa er ansat som ens personlige assistent.

Er dette ikke tilfzeldet, eller er man slet ikke bevilget personlig assistance, sa er
udlandsbekendtggrelsen — som reglerne er i gjeblikket — den eneste chance for at fa deekket hjelpers
rejseomkostninger, om end man skal vere forberedt pa, at kommunen kan finde pa at give afslag
med henvisning til, at der ikke er tale om en sedvanlig ferie.

4.4. Snitflade til det manedlige standardbelgb

Som det fremgar i afsnit 1 og 3, sa modtager man et maned ligt standardbelgb til at deekke de
almindelige og tilbagevendende hjelperrelaterede fglgeudgifter, der er forbundet med at have BPA-
hjeelpere i og uden for hjemmet.

Man vil kunne risikere, at nogle kommuner vil forsgge at henvise til, at man skal anvende dette
manedlige standardbelgb til at daekke de serlige ekstra omkostninger, der kan vaere forbundet med
ens udlandsrejse/ferier i Danmark.

Ofte ses det dog, at dette standardbelgb er udregnet af kommunen med udgangspunkt i de mest
almindelige udgifter forbundet med at have BPA-hjaelpere i og uden for hjemmet, og derfor tager
standardbelgbet sjeeldent hgjde for de s&rlige ekstra omkostninger, der kan veere forbundet med
udlandsrejse/ferier i Danmark. Derfor kan man typisk ret hurtigt sandsynliggere, at udgifterne
forbundet med ens udlandsrejse/ferier i Danmark overstiger det standardbelgb, som man modtager
manedligt til at deekke de samlede lgbende hjelperrelaterede falgeudgifter.

Hvis man er i tvivl om, hvordan kommunen er kommet frem til pageeldende standardbelgb, kan man
anmode kommunen om en oversigt/udregning.

4.5. Kommunens bemyndigelse i arbejdsmiljgrelaterede forhold:

I Muskelsvindfonden har vi set utallige eksempler pa kommuner, der foretager vurderinger og
treeffer afgerelser vedrarende forhold, der relaterer sig til arbejdsmiljg. | langt de fleste tilfelde
handler det om, hvor mange hjaelpere man anvender, og hvordan man anvender sine hjelpere, nar
man er pa rejser.

Kommunen kraver ganske enkelt, at man skal tage to hjelpere med af hensyn til overholdelse af
arbejdstidsbestemmelserne, hviletid og fridggn mv.

Det forholder sig imidlertid saledes, at overholdelse af arbejdsmiljgloven herunder
arbejdstidsbestemmelserne, hviletid, fridggn mv. til enhver tid er forhold, der vedrarer arbejdsgiver,
medarbejderne og Arbejdstilsynet. Det vil saledes aldrig veeret forhold, som kommunen kan treffe
afgarelse om eller pa anden made blande sig i.

Dette har vi I Muskelsvindfonden set bekraftet i Ankestyrelsens praksis, hvor Ankestyrelsen ien
konkret sag omhandlende hjelperordning og hviletid traf afgerelse om at endre kommunes
afgerelse, og henviste kommunen til, at forhold relateret til arbejdsmiljglovgivningen er forhold,
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plads til forskelle!

som hverken Ankestyrelsen eller den konkrete kommune havde kompetence til at treffe afgarelse
om.

Ankestyrelsen henviste i stedet for til, at forhold relateret til arbejdsmiljglovgivningen skulle
handteres af Arbejdstilsynet og/eller Socialtilsynet.

Skulle man opleve, at kommunen beveger sig ind pa dette omrade, sa kan man med fordel henvise
til punkt 125 i vejledning om kontant tilskud til anseettelse af hjeelpere og borgerstyret personlig
assistance, hvori det fremgar at "Efier arbejdsmiljoloven har arbejdsgiveren pligt til at sorge for, at
arbejdsmiljeet er sikkerheds- og sundhedsmeessigt fuldt forsvarligt.”.

Denne pligt uddybes til blandt andet at omhandle at leve op til regler om arbejdsmiljgorganisation
og overholdelse af reglerne om hviletid og fridagn.

Det fastslas samtidig, at "Ndr tilskuddet er overfort til en forening eller virksomhed, er
foreningen/virksomheden som arbejdsgivere efter arbejdsmiljgloven altid ansvarlige for
overholdelse af hele loven, det vil sige f.eks. ogsa reglerne om hvileperiode og fridagn,
arbejdsstedets indretning, arbejdets udfagrelse, arbejdspladsvurdering og
arbejdsmiljgorganisation. .

Det har saledes i praksis ingen betydning, hvorvidt man selv varetager arbejdsgiveransvaret, eller

om man har overdraget det til en privat forening/virksomhed, da det i begge tilfalde er
arbejdsgivers ansvar, og ikke kommunens.
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